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Servel d’Atencio Psicologica

Objectiu general

» Donar suport emocional individual i en grup a persones
dependents i les seves families, a persones amb malalties
terminals i les seves families i a persones afectades per la
mort d’un familiar.

Objectius especifics

» Atendre les necessitats de les persones que sol-liciten ajuda
psicologica.

» Afavorir el procés d’acceptacio de la realitat.

» Desenvolupar habilitats socials i recursos personals que els
ajudin a afrontar la situacio.
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Servei d’Atencio Psicologica
Resultats generals

Tipus d'intervencié | Casos atesos

Atenci6 individual 242

Atenci6 grupal 104
Grup d'ajuda mutua | Casos atesos
Dol (3 grups) 81
GIMM- disc. fisica (1 grup) 14
AFIMAT- fibromialgia (1 grup) 9
Total 104

SERVEID'ATENCIO PSICOLOGICA: CASOS ATESOS
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Servei d’Atencio Psicologica
Resultats segons especialitat del servei

Servei de suport psicologic adrecat a persones
dependents i els seus familiars

» Casos atesos en funcio del tipus d’intervencio:

Tipus d'intervencio

Persones ateses

Suport psicologic individual

74

Grups d'ajuda muatua

23

Servei de suport psicologic adrecat a persones amb
malalties terminals i els seus familiars

» Casos atesos en funcio del tipus d’intervencio:

Tipus d'intervencio

Persones ateses

Suport psicologic individual

6

Total

6
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Servei d’Atencio Psicologica
Resultats segons especialitat del servei

Servei de suport psicologic adrecat a persones afectades
per la mort d’un familiar

» Casos atesos en funcio del tipus d’intervencio:

Tipus d'intervencio Persones ateses

Suport psicologic individual 162
81

Grups d'ajuda muatua

» Realitzacio de les seguents xerrades sobre el procés de

dol:

« Els nusos de la nostra vida.

< Testimoni d’una perdua.

< La soledat.

= Estimar o dependre de la persona.

- La rabia.

= Els pensaments: Control mental.
FUNDACIO = Les recaigudes/el dol és etern?.

HOSPITAL < El Nadal durant el dol.
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Servel d’atencio a les persones
gue pateixen maltractaments

Objectiu general

Assessorar, orientar i tractar a totes aquelles persones victimes de la
violencia.

Objectius especifics

Atencio social.

Atendre les necessitats de les persones afectades per una situacio de
maltractament.

Facilitar I'accessibilitat de la victima als diversos organismes implicats
en qualsevol de les fases del conflicte: sanitaris, socials, judicials i
policials.

Suport psicologic.
Proporcionar suport emocional individual i/o en grups d’ajuda mutua.

Afavorir el procés de presa de consciencia del problema, acceptacié de
la realitat i adaptacio a la nova situacio.

Desenvolupar habilitats socials i recursos personals que ajudin a la
victima a afrontar I'experiencia viscuda i possibilitin una plena
recuperacié emocional.

Assessorament juridic.

Assessorar juridicament i acompanyar a la persona victima de
maltractaments, en cas de denuncia, segons els protocols establerts.

Assessorar juridicament als possibles afectats per maltractaments
sobre I'aplicacié del dret penal, dret de familia, canonic, parelles de

fet, dret civil i aspectes patrimonials paral-lels. Inici membria
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Servei d’atencio a les persones

gue pateixen maltractaments

Resultats

Evolucié del servei per anys

Any

casos atesos

any 2003

109

any 2004

218

any 2005

241

Dades en relaci6 al suport psicologic a les victimes

» En 54 casos, les persones ateses han rebut a la vegada els 2
tipus de suport: atencio individual i de grup. De fet, tothom que
ha participat als grups ha rebut una o més visites a nivell

individual.

Tipus d'intervencio

Persones ateses

Suport psicologic individual

164

Grups d'ajuda mutua

54
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Servei d’atencio a les persones

gue pateixen maltractaments
Resultats

Dades en relaci6 a I'assessorament juridic a les victimes

Tipus d'intervencio Persones ateses

Assessorament juridic 74

» De les persones ateses, al 25% d’elles se’ls ha hagut de fer un
seguiment detallat durant diverses visites.

< Realitzaci6 de 3 conferencies a I’Ajuntament de Pineda de
Mar.

- Desenvolupament d’'una conferéncia a I’'Hospital de
Mataro.

= Realitzacio6 d’altres xerrades a diversos centres.
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Objectiu general

N

» Assessorar juridicament sobre gqualsevol tema
relacionat amb la dona.

Objectius especifics

=~

» Atendre consultes sobre aspectes laborals,
separacions, habitatge, divorci, tutela dels fills,
parelles de fet, situacions de maltractaments...

» Informar sobre I'aplicacié del dret penal, dret laboral,
dret de familia, dret canonic i dret civil, aixi com
aspectes patrimonials paral-lels...

Resultats
Tipus d'intervencio Persones ateses
Assessorament juridic 120
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Serveis Complementaris
adaptats a les persones

Objectiu general

»Fomentar la participaci6 activa dels usuaris/es de les diferents
entitats sociosanitaries de la Fundaci6é Hospital, i poblacié en
general, afectada directa o indirectament per una situacié de

dependéncia per tal d’augmentar la seva qualitat de vida.

Objectius especifics
»Augmentar el benestar fisic i psicologic dels participants.

»Fomentar activitats complementaries i adequades a les
condicions fisiques dels participants.
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Disseny d’un projecte d’activitats complementaries.

Elaboracid i reparticid a cada associacio sociosanitaria de
I’'Hotel d’Entitats, d’'un questionari per coneixer les
motivacions dels seus usuaris, que va tenir com a resultats,
I'interes de realitzar loga, Tai-Txi i Arterapia.

Contacte amb diverses empreses relacionades amb les
activitats a desenvolupar.

Realitzaciéo d’'una campanya publicitaria del servei.
Inscripcio de 15 persones al grup de loga.

Inscripcié de 15 persones al grup de Tai-txi.
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Investigacio, recerca i

assessorament
Centre de documentacio

Objectiu general

» Promoure i potenciar I'activitat literaria i de lectura en la
tematica sociosanitaria.

Objectius especifics

» Informar a les persones.

» Adquirir coneixements necessaris en la tematica de les
dependencies.

» Incentivar a la lectura especialitzada.

» Facilitar 'accés a la salut i al benestar emocional.

Resultats

» Signatura d’un conveni de col-laboracié amb la biblioteca
Pompeu Fabra.

» Signatura d’un conveni de practiques amb la Universitat de
Biblioteconomia i Documentacio.

» ldentificacio i codificacio del fons bibliotecari propi de la
Fundacio Hospital.

~ Demanar a les associacions sociosanitaries de I'Hotel d’Entitats
quin fons bibliografic necessitarien tenir a la biblioteca.

» Definicio del llistat del fons bibliografic de la Fundacio Hospital.
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Objectiu general

Oferir una oferta formativa innovadora basada en el
desenvolupament personal i professional de les persones.

Objectius especifics

Crear un espai permanent de formacio adrecat a
professionals en I’'ambit de les dependéncies.

Oferir estrategies per afrontar situacions de dependencia.
Fomentar 'autonomia de les persones.

Potenciar el creixement personal i professional.
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Disseny del projecte i realitzacié de les gestions necessaries
per poder desenvolupar-lo al 2006.

ESCOLA DE TREBALL FAMILIAR DEL MARESME
Curs de Treballador/a Familiar

El curs es composara de 7 moduls

PROGRAMA DE DESENVOLUPAMENT PERSONAL 1
PROFESSIONAL

El programa formatiu constara de deu cursos que
tindran una durada de 10 o 30 hores, precedits per
una conferencia informativa centrada en el
desenvolupament de cada curs. Seran cursos
desenvolupats a la tarda, i aniran a carrec de
professionals especialitzats.
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Centre de suport a les iniciatives
soclals
Hotel d’entitats sociosanitaries

Objectiu general

» Promoure I'associacionisme sociosanitari cedint espais,
infraestructura i suport a les associacions sociosanitaries.

Objectius especifics

» Donar suport material a les entitats sociosanitaries.

» Donar suport tecnic a les associacions, técnics i/o usuaris.

» Assessorar a les entitats, tecnics i/o usuaris sobre els
serveis gque ofereix la Fundacioé Hospital.

» Oferir serveis que puguin ser d’interés a les associacions
sociosanitaries.

M » Donar acolliment a les associacions sociosanitaries

FUNDACIO
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Centre de suport a les iniciatives
soclals
Hotel d’entitats sociosanitaries

La Fundacié Hospital ha constituit una comissié de treball que
engloba les diverses associacions sociosanitaries que formen
part de I'HE.

Aquestes son:

ENTITATS RESIDENTS A LA FUNDACIO HOSPITAL
»>PLANTA DE RECEPCIO:

Fundacio Privada Gimm: Entitat de persones amb discapacitat
fisica.

Associacio Pas a Pas. Associacié d’Ajuda i divulgacié de
I’Agorafobia i FObia Social de Matard i Maresme.

Associacio Alba Maresme (ASALMA):Atencio a presoners i
familiars.

Alcoholics Anonims.

Inici memoria



Centre de suport a les iniciatives
soclals
Hotel d’entitats sociosanitaries

» PRIMERA PLANTA:

« Associacio de familiars d’Alzheimer del Maresme (AFAM).

e Associaci6é de familiars de Malalts Mentals del Maresme
(AFAMMMA).

e Associacio catalana per al Parkinson. Delegacio del Maresme.

e Associacio de Fibromialgia i Fatiga Cronica de Mataro i el
Maresme (AFIMAT).

- ?As%%c)iacié de Diabetics de Catalunya. Delegacio del Maresme
e SMAP Celiacs de Catalunya. Delegacié del Maresme.

e La Lliga de la Llet de Catalunya.

- Associacié Ambit Prevencio: Suport a afectats pel VIH/SIDA.
e Associacio contra el Cancer Maresme. Oncologic.

e Centre de Sords del Maresme a Mataro4.

e Associacio Grups d’Invalids de Mataro i el Maresme (Gimm):
Entitat de persones amb discapacitat fisica

FUNDACIO = Associacié Jaume Pineda: Pastoral penitenciaria de Mataré.

HOSPITAL

SANT JAUME |
SANTA MAGDALENA

M ENTITATS COL:-LABORADORES
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Centre de suport a les iniciatives
socials

Hotel d’entitats sociosanitaries
Resultats

>

Y
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Signatura d’'un conveni amb les associacions sociosanitaries ubicades
a I'Hotel d’Entitats.

Signatura de dos convenis de col-laboracié amb la Fundacio Privada
GIMM de cessio per I'Gs de diversos recursos materials.

Signatura d’un conveni d’alumnes de practiques amb la Facultat de
Pedagogia (Universitat de Barcelona) i I'Institut Maremar del Masnou.

Creacio d’'un Grup d’Ajuda Mutua a I’Associacié de Fibromialgia i Fatiga
Cronica de Mataroé i el Maresme (AFIMAT).

Acord per crear un Grup d’Ajuda Matua amb I’Associacio contra el
Cancer. Maresme Oncologic.

Acord amb I’Associacio de familiars d’Alzheimer del Maresme (AFAM)
per I’'Gs d’'una sala pel desenvolupament d’'una unitat de respir.

Oferta a les associacions per disposar d’un domini a Internet, de
correu electronic, i disposar de connexio a Internet.

Creacio de la pagina web de la Fundacio Hospital.

Realitzacio d’actes rellevants que comptaven amb la presencia de
persones de reconegut prestigi, com el President de la Generalitat de
Catalunya, el Sr. Pascual Maragall, la Presidenta de I’Area de Benestar
Social de la Diputacié de Barcelona, la Sra. Nuria Carrera, la
Consellera de Benestar i Familia, la Sra. Anna Simo, la Consellera de
Sanitat i Consum i Seguretat Social de la Generalitat de Catalunya, la
Sra. Marina Geli, la Consellera Delegada de Participaci6, Cooperacio i
Dona, la Sra. Maria Rosa Cusco... Aixi mateix, en tots aquests actes
es va comptar amb la presencia de I’Alcalde de Mataré, el Sr. Antoni
Baron, el Regidor de Benestar Social, Salut i Consum i Nova
Ciutadania i President de la Fundacié Hospital, el Sr. Oriol Batista.
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Centre de suport a les iniciatives
socials

Hotel d’entitats sociosanitaries
Resultats

» Els actes desenvolupats han estat:

Participaci6 a la Sisena Fira de Serveis de Benestar Social.

Organitzacié de dos exposicions sobre el Voluntariat (Expoval i
Omple la teva Vida de Sentit:Fes-te voluntari).

Realitzacié d’'una exposicio sobre els maltractaments
(Homenatge a les victimes de maltractaments).

Desenvolupament d’un acte commemoratiu en el Dia
Internacional del Voluntariat.

Desenvolupament d’'un acte commemoratiu el Dia
Internacional contra la violéncia envers les dones.

Entre d’altres.

»  Organitzacié de rodes de premsa en tots els actes i actuacions mes
rellevants de la Fundacio Hospital.

> Realitzacio de 250 assessoraments personals, tant usuaris com a
tecnics, de les diferents associacions.

Y VvV

Realitzacio de 270 trucades per donar informacio a les associacions.
Les associacions sociosanitaries han reservat en un total de 223

ocasions, les diferents sales que disposa I'edifici.
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Centre de suport a les iniciatives
socials
Agenda per la Solidaritat Local

disseny del projecte

Objectiu general

» Enfortir el valor de la solidaritat i les accions que en aquest
terreny duen a terme la ciutadania i les entitats de Mataro,
a partir de la construcci6 participada d’un document de
Compromis de Solidaritat en I’'ambit social i sociosanitari.

Objectius especifics
Fomentar la participacio.
Implicar a la ciutadania i entitats de Mataro.

Construir un mapa de recursos existents a la ciutat en
I’ambit de I’accid social i sociosanitaria.

Identificar les accions positives solidaries que té la ciutat.
Potenciar accions solidaries.

VV VVYVY

Resultats
> Diss?ny del projecte de I’Agenda per la Solidaritat
Local.

FUNDACIO > Realitzacié de reunions amb els diferents esponsors
HOSPITAL interessats en participar.

SANT JAUME |
SANTA MAGDALENA
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Centre de suport a les iniciatives
socials
Borsa de Voluntariat

Objectiu general

» Gestionar una borsa permanent de voluntariat enfocada al
sector sociosanitari.

Objectius especifics

» Informar i sensibilitzar a la poblacié general sobre la
importancia que té el voluntariat a la societat actual.

» Cobrir les necessitats a nivell de voluntariat de les
associacions sociosanitaries i d’altres centres i entitats
publics o privats relacionats amb aquest sector.

> Assessorar als centres i entitats sociosanitaris sobre
qualsevol tema relacionat amb el voluntariat.
» Promoure el contacte i la relacié entre els diferents centres i
entitats.
» Efectuar accions formatives dirigides a coneixer i millorar
I’accio voluntaria.
> Realitzar estudis sobre el mon del voluntariat per coneixer
FUNDACIO la realitat actual i detectar noves necessitats.
HOSPITAL » Realitzar nous projectes per ajudar a pal-liar les necessitats

SANT JAUME | emergents detectades.

SANTA MAGDALENA
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Centre de suport a les iniciatives

soclals

Borsa de Voluntariat
Resultats

Quadre d’evolucioé del servei

Anys Dones Homes Total
Any 2002 76 26 102
Any 2003 96 34 130
Any 2004 108 40 148
Any 2005 124 33 157
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Subvencions 1 Convenis

Objectiu general

>

Sol-licitar ajuts economics, tant a entitats publiques com a
privades, mitjancant subvencions i/o convenis, per fer
sostenible el projecte.

Objectius especifics

>

Y

Cercar subvencions que siguin acordes amb la linia del
projecte estratégic..

Preparar les subvencions segons les bases establertes.
Preparar els projectes adequats per a cada subvencio.

Controlar les resolucions i notificacions de cada subvencio
sol-licitada.

Preparar memories justificatives.

Inici memoria
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Subvencions 1 Convenis

Resultats

»Consecucio de diversos ajuts economics a través de les

seglents subvencions i convenis:

Subvenci6

Entitat

Projecte de dol: Morir Humanament

Caixa Sabadell

Programa d'actuacié de suport a les families i dependéncies

Generalitat de Catalunya:
Benestar i Familia

Programa d'atencio a les victimes per violéncia de génere

Institut Catala de la Dona

Servei de Voluntariat Sociosanitari

Diputaci6 de Barcelona:
Area de Benestar Social

Servei de Voluntariat adrecat a la gent gran

Caja Madrid

Conveni

Entitat

Suport psicologic a persones afectades per la mort d'un
familiar

Cabré Junqueres
Serveis Funeraris, S.L.

Servei d'atenci6 a les persones que pateixen maltractaments

Consell Comarcal

Conveni de col-laboracié

Ajuntament de Matard

Atenci6 a la gent gran, a persones amb dependéncies
i cuidadors

Ajuntament de Mataro:
(Diputacié)

Servei d'assessoria per a la dona

Ajuntament de Mataré:
(Diputacié)
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Subvencions 1 Convenis
Resultats

Hem sol-licitat, de moment, per I'any 2006, tres subvencions en
espera de la resolucio:

» Bolsa del Voluntariado del Maresme dirigida a la
atencion de las personas mayores (Caja Madrid).

» Borsa de Voluntariat de Matar6 i Maresme (La Caixa).

» Borsa de Voluntariat Intergeneracional. Adrecada a la
gent gran de Matard i Maresme(Caixa Catalunya).
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